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조사 결과 조치할 사항

구분 지적 및 조치 요구

국립중앙

도서관

❍ 국립중앙도서관(이하 “도서관”)은 협상에 의한 계약방식으로

“2022년 국립중앙도서관 실감 콘텐츠 제작 및 설치사업”의

업체 선정 과정에서, 기술평가(제안서 발표)시 ‘관련 레퍼런스

영상 시연이 가능’하다고 했던 안내사항을 번복하여 최종적

으로 레퍼런스 영상 시연을 허용하지 않음으로 인해, 입찰

참여 업체의 민원을 초래하였음

- ▴사업설명회(‘22.7.6)의설명 자료에서 ‘기술평가 진행 시 제안

내용 및 데모 콘텐츠, 관련 레퍼런스 시연’이라고 명시

하였고, ▴설명회 다음날 A社의 서면질의에 대한 답변에

서도 ‘필요 시 동영상 등 레퍼런스 자료 시연 가능’으로

안내하였으며, ▴기술평가 회의 개최 안내 메일(‘22.7.21.)에

도 ‘발표 자료는 조달청 e-발주시스템에 제출한 제안서

및 요약본 또는 제안서에 기초한 PPT자료(해당 시) 및 영

상자료(해당 시)’로 안내하고도,

 * 조달청 제안요청서에는 ‘제안서 발표 시(기술평가 시) 발표 자료는 제안서 

접수 시 제출한 사본 파일을 활용’으로 공고

- B社에서 ‘조달청 공고’ 내용과 달리 레퍼런스 영상 시연을 가

능토록한 것에 대해 이의를 제기하자, 도서관은 최종적으

로 ‘발표 자료를 공고 내용대로 조달청 제출 자료로 한정’하

는 것으로 변경하는 등 업체의 제안서 발표 준비에 혼선

을 야기함

☞ 국립중앙도서관에서 “2022년 국립중앙도서관 실감 콘텐츠

제작 및 설치사업”을 추진하면서 입찰 참여 업체에 제

안서 발표 자료의 범위 등을 사업 설명회 등에서 제안

요청서와 다르게 안내하는 등, 관련 업무를 부적정하

게 한 것에 대해 “주의” 요구


